Standard ocupational:

DEZVOLTATOR WEB

in sectorul: TEHNOLOGIA INFORMATIEL, COMUNICATIL, POSTA

Denumire document electronic:. SO_IT8-DezvoltatorWeb
Versiunea: 0
Data de revizuire preconizatd:.Octombrie 2010

SO IT 8, pagina 1 din 26



Initiatorul standardului: COMITETUL SECTORJAL TEHNOLOGIA INFORMATIEI,
COMUNICATIL POSTA

Coordonator echipa de redactare SO: Sorescu Nicoleta

Echipa de redactare:

- Toma Horia — programator, eServGlobal Telecom Romania S.R.L.

- Alecu Simona - cercetator stiintific principal gr.2, Institutul National de Cercetare-
Dezvoltare in Informatica (ICI)

- Martin Gabriel - cercetator stiintific principal gr.2, Software ITC S.A.

- Jerlaianu Florian - eBusiness Solution Consultant, Fiveplus Solutions S.R.L.

- Balanescu Emilian- programator, SoftNet Business Services S.R.L.

- Antohi Roxana — inginer, IPA S.A.

- Graur Bogdan — manager proiect informatic, eServGlobal Telecom Romania S.R.L.

Verificator standard ocupational: Galbenusi Nica, inginer de sistem gr.1
Redactor calificare: Sorescu Nicoleta

Denumirea AO: AO_IT8-DezvoltatorWeb
Data elaborarii AO: 21.03.2008

Responsabilitatea pentru continutul acestui standard ocupational si al calificarilor bazate pe
acest standard ocupational revine Comitetului sectorial.

Data validarii: 15 iulie 2008

Comisia de validare:

Tudorica Remus — presedinte
Taraca Cicilia — membru

Dimofte Stefania Carmen - membru

SO IT 8, pagina 2 din 26



Descrierea ocupatiei:

Dezvoltatorul web lucreaza de cele mai multe ori in societati comerciale care
dezvolta aplicatii software. El isi desfdsoara activitatea in spatii inchise, dotate cu
echipamentul harware si software necesar desfasurarii cu succes a activitatii.

Dezvoltatorul web este angajat in mod special in dezvoltarea aplicatiilor World
Wide Web sau a aplicatiilor distribuite de retea, care ruleaza de la un server web la un
browser web (utilizator)

Dezvoltatorul web este responsabil de:
- planificarea aplicatiei web
- dezvoltarea aplicatiei web
- realizarea modelului experimental
- testarea aplicatiei web
- implementarea aplicatiei web

Dezvoltatorul web trebuie sa se asigure ca toate elementele de proiectare, tabelele
si solutiile furnizate lucreaza pe diferite browsere si setdri de monitor, in cadrul
parametrilor oferiti de aplicatie.

In plus, trebuie sa stie sa creeze si sa modifice imaginile cerute pentru a putea fi
suportate de catre noi aplicatii software.

Dezvoltatorul web poate lucra singur dar si in echipa. Trebuie s aiba abilitati de
planificare si organizare, de comunicare, sa fie proactiv, flexibil, sa aiba spirit analitic si sa
rezolve problemele cu rapiditate.

Datorita dinamicii ocupatiei, devoltatorul web trebuie sa fie in permanenta la
curent cu noutdtile aparute In domeniu, trebuie sa participe la cursuri de instruire si la
evaluari periodice.
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Unitatile de competente cheie

Titlul unitatii 1: Comunicare in limba oficiala
Titlul unitatii 2: Comunicare in limbi straine

Titlul unitatii 3: Competentd matematica si competente de baza | .

in stiintd si tehnologie
Titlul unitatii 4: Competente informatice
Titlul unitatii 5: A invata sa inveti
Titlul unitatii 6: Competente sociale si civice

Cod de referinta:

Unitatile de competente generale

Titlul unitatii 1: Aplicarea prevederilor legale referitoare la
securitatea si sandtatea in munca si in domeniul situatiilor de
urgenta

Titlul unitatii 2: Aplicarea normelor de protectie a mediului

Titlul unitatii 3: Aplicarea procedurilor de calitate

Cod de referinta:

Unitatile de competente specifice

Titlul unitatii 1: Planificarea aplicatiei web

Titlul unitatii 2: Proiectarea aplicatiei web

Titlul unitatii 3: Realizarea modelului experimental
Titlul unitatii 4: Testarea aplicatiei web

Titlul unitatii 5: Implementarea aplicatiei web

Cod de referinta:
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Unitatea generala 1 - Aplicarea prevederilor legale referitoare la securitatea si sin:itatea in
munci §i in domeniul situatiilor de urgenta

Coduri de referinta

Descrierea unitatii de competenta:

Unitatea cuprinde cunostintele si deprinderile necesare executantului, in vederea aplicarii corecte a
prevederilor legale, referitoare la sanatatea, securitatea in munca si situatiile de urgenta, in scopul
evitarii producerii accidentelor, acorddrii de prim ajutor si interventiei n cazul situatiilor de

urgenta.

NIVELUL UNITATII: 2

Elemente de competenta

Criteriile de realizare din
punctul de vedere al
deprinderilor practice
necesare

Criteriile de realizare din
punctul de vedere al
cunostintelor necesare

Criteriile de realizare din
punctul de vedere al
atitudinilor necesare

1. Pune in practica
prevederile legale, referitoare
la sindtatea si securitatea in
munca

1.1 Insugirea normelor
referitoare la sanatatea si
securitatea Tn munca este
realizatad prin participarea la
instruiri periodice, pe teme
specifice locului de munca.

1.2 Echipamentul de lucru si
protectie, specific activitatilor
de la locul de munca este
asigurat, conform prevederilor
legale.

1.3 Mijloacele de protectie si de
interventie sunt verificate, in
ceea ce priveste starea lor
tehnica si modul de pastrare,
conform cu recomandarile
producatorului si adecvat
procedurilor de lucru specifice.
1.4 Situatiile de pericol sunt
identificate si analizate, in

Persoana supusa evaluarii
demonstreaza ca stie si
intelege:

- NSSM si pentru situatii de
urgenta.

- Legislatia si procedurile de
lucru specifice locului de
munca.

- Specificul locului de munca.

- Situatiile de pericol sunt
identificate si analizate cu
atentie;

- Situatiile de pericol, care nu
pot fi eliminate imediat, sunt
raportate cu promptitudine
persoanelor abilitate; -
Raportarea factorilor de risc
este facuta pe cale orala sau
scrisa;

- Inlaturarea factorilor de risc
este facuta cu responsabilitate;
- In caz de accident, este
contactat, imediat, personalul
specializat si serviciile de
urgenta;

- Masurile de prim ajutor sunt
aplicate cu promptitudine si
responsabilitate, cu antrenarea
intregii echipe.
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scopul elimindrii imediate.

1.5 Situatiile de pericol, care nu
pot fi eliminate imediat, sunt
raportate persoanelor abilitate
in luarea deciziilor.

2. Reduce factorii de risc 2.1 Identificarea factorilor de
risc este realizata in functie de
particularitatile locului de
munca.

2.2 Raportarea factorilor de risc
este facuta pe cale orala sau
scrisd, conform procedurilor
interne.

2.3 Inliturarea factorilor de risc
este facuta, conform
reglementdrilor in vigoare.

3. Respecti procedurile de 3.1 Accidentul este semnalat,

urgenta si de evacuare cu promptitudine, personalului
specializat si serviciilor de
urgenta.

3.2 Masurile de evacuare, in
situatii de urgenta, sunt
aplicate, corect, respectand
procedurile specifice.

3.3 Masurile de prim ajutor sunt
aplicate, in functie de tipul
accidentului.

Gama de variabile:

Documentatie de referinta: legea securitatii si sanatatii in munca, NSSM si in domeniul situatiilor de urgenta, regulament de ordine
interioara (ROI), fisa postului, plan prevenire si protectie, proceduri interne specifice locului de munca, tematica instruiri etc.
Riscuri: pericol de lovire pe cai de circulatie, cadere de obiecte si materiale de la Tnalfime, in timpul manevrarii, proiectare de
particule in special n ochi, risc de alunecare, pericol de taiere cu scule si unelte continand parti metalice/ ascutite, arsuri etc.

Factori de risc: referitori la sarcina de munca, executant, mediul de munca, procesul tehnologic.
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Particularitatile locului de munca: in interiorul unor cladiri, manevrari de piese cu risc, conditii de luminozitate etc.

Situatii de urgenta: accidente, cutremure, incendii, explozii, inundatii etc.

Aspecte relevante: fronturi de lucru existente si tipurile activitatilor desfasurate, modalitatea de organizare a activitatilor, existenta si
repartizarea cailor de acces, numarul de participanti in procesul de munca si distribuirea pe posturi de lucru, conditiile de iluminare
etc.

Mijloace de semnalizare: utilizate permanent - panouri (indicatoare, placi), culori de securitate; etichete (pictograme, simbol de
culoare pe fond); utilizate ocazional - semnale luminoase, acustice, comunicare verbald (pentru atentionare asupra unor evenimente
periculoase, chemare sau apel al persoanelor pentru o actiune specifica sau evacuare de urgentd) etc.

Echipamentul individual de protectie a muncii: halat, manusi diverse etc.

Persoane abilitate: inginer, sef de echipa, responsabili NSSM si situatii de urgenta, medici, pompieri etc.

Servicii abilitate: servicii de ambulanta, pompieri, protectie civila etc.

Modalitati de interventie: indepartarea accidentatilor din zona periculoasa, degajarea locului pentru eliberarea accidentatilor,
anuntarea operativa a persoanelor abilitate etc.

Tipuri de accidente: traumatisme mecanice produse prin cadere, lovire, compresiune, taiere, alunecare, patrunderea corpurilor striine
in ochi etc.

Tehnici de evaluare recomandate:
- la locul de munci;
- in conditii de lucru simulate (atelier, laborator, mediu virtual etc). Simularea poate fi adecvata pentru producerea dovezilor in
urmatoarele cazuri:
= aplicarea procedurilor de evacuare in caz de urgenta
= aplicarea procedurilor de interventie in caz de accident

- Observarea directa in conditii de munca reale
- Rapoarte din partea altor persoane.

- Test oral

- Test scris
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Unitatea generala 2 - Aplicarea normelor de protectie a mediului

Coduri de referinta

Descrierea unitdtii de competenta

Unitatea cuprinde cunostintele si deprinderile necesare practicantului, in vederea aplicarii corecte a
normelor de protectie a mediului, in scopul diminuarii riscurilor de mediu, precum si a consumului

de resurse naturale.

NIVELUL UNITATII: 2

Elemente de competenta

Criteriile de realizare din
punctul de vedere al
deprinderilor practice
necesare

Criteriile de realizare din
punctul de vedere al
cunostintelor necesare

Criteriile de realizare din
punctul de vedere al
atitudinilor necesare

1. Pune in practici normele
de protectie a mediului

1.1 Problemele de mediu,
asociate activitatilor
desfasurate, sunt identificate
corect, In vederea aplicarii
normelor de protectie

1.2 Normele de protectie a
mediului sunt insusite, prin
instructaje periodice pe tot

parcursul executarii lucrarilor.

1.3 Normele de protectie a
mediului sunt aplicate, corect,
evitandu-se impactul nociv
asupra mediului Inconjurator
zonei de lucru.

2. Actioneaza pentru
diminuarea riscurilor de
mediu

2.1 Aplicarea procedurilor de
recuperare a materialelor
refolosibile se face adecvat
specificului activitatilor
derulate.

2.2 Reziduurile rezultate din

Persoana supusa evaluarii
demonstreaza ca stie si
intelege:

- Norme specifice de protectie a
mediului.

- Legislatie si proceduri interne
de urgenta, specifice.

- Particularitatile locului de
munca.

- Problemele de mediu, asociate
activitatilor desfasurate sunt
identificate cu atentie.

- Normele de protectie a
mediului sunt insusite, cu
responsabilitate.

- Eventualele riscuri, ce pot
afecta factorii de mediu de la
locul de munca si vecinatati,
sunt anuntate, cu promptitudine,
persoanalului abilitat si
serviciilor de urgenta

- Interventia pentru aplicarea de
masuri reparatorii se desfasoara
cu promptitudine.

- Identificarea situatiilor in care
se pot produce pierderi,
necontrolate de resurse naturale
se face cu responsabilitate.
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activitatile de pe locul de
munca sunt manipulate si
depozitate, conform
procedurilor interne, fara
afectarea mediului inconjurator.
2.3 Interventia pentru aplicarea
de masuri reparatorii a
mediului inconjurator se face in
conformitate cu procedurile de
urgenta si legislatia in vigoare.
2.4 Interventia pentru
aplicarea de masuri reparatorii
se desfasoara, evitand
agravarea situatiei deja create.

3.1 Utilizarea resurselor

3. Actioneaza pentru naturale se face judicios.
diminuarea consumului de 3.2. Actiunea pentru
resurse naturale. diminuarea pierderilor de

resurse naturale se face
permanent, conform
procedurilor specifice.

Gama de variabile:

Documentatie de referinta: legea protectiei mediului, norme de protectia mediului, regulament de ordine interioard (ROI), fisa
postului, plan prevenire si protectie, proceduri interne specifice locului de munca, tematica instruiri etc.
Factori de mediu: apa, aer, sol, specii si habitate naturale.

Riscuri: poluarea apei, aerului, solului, degradarea biodiversitatii etc.

Factori de risc ce actioneaza asupra mediului:

- chimici: substante toxice, corozive, inflamabile;

- mecanici: miscari functionale ale echipamentelor etc;

- termici;

- electrici;

- biologici;

- radiatii;
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- gaze (inflamabile, explozive);

- alti factori de risc ai mediului.

Instructaje periodice: zilnice, saptamanale, lunare sau la intervale stabilite prin instructiuni proprii, in functie de specificul conditiilor
de lucru.

Persoane abilitate: inginer, sef de echipa, responsabili de mediu, pompieri, etc.

Servicii abilitate: servicii de ambulanta, pompieri, protectie civila etc.

Resurse naturale: apa, gaze, sol, resurse energetice, etc.

Tehnici de evaluare recomandate:

- la locul de munca;
- in conditii de lucru simulate (atelier, laborator, mediu virtual etc.). Simularea poate fi adecvata pentru producerea dovezilor in
urmatoarele cazuri:

» diminuarea riscurilor de mediu

= diminuarea consumului de resurse naturale

- Observarea directa 1n conditii de munca reale
- Rapoarte din partea altor persoane.

- Test oral

- Test scris
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Unitatea generala 3 - Aplicarea procedurilor de calitate

Coduri de referinta

Descrierea unitatii de competenta
Unitatea cuprinde cunostinte si deprinderi necesare pentru indeplinirea cu succes a activitatilor
privind aplicarea procedurilor de calitate.

NIVELUL UNITATII: 2

Elemente de competenta

Criteriile de realizare din
punctul de vedere al
deprinderilor practice
necesare

Criteriile de realizare din
punctul de vedere al
cunostintelor necesare

Criteriile de realizare din
punctul de vedere al
atitudinilor necesare

1. Identifica cerintele de
calitate specifice

1.1. Cerintele de calitate sunt
identificate corect, prin
studierea prevederilor
referitoare la calitatea
lucrarilor, din documentatia
tehnica.

1.2. Cerintele de calitate sunt
identificate, pe baza indicatiilor
din fisele tehnologice,
procedurile / planurile de
control etc.

1.3. Cerintele de calitate sunt
identificate conform
Sistemului de Management al
Calitatii (SMC) implementat in
unitate sau Normelor interne de
calitate.

2. Transpune in practica
procedurile tehnice de
asigurare a calitatii

2.1. Procedurile tehnice de
asigurare a calitatii sunt
aplicate, in functie de tipul
lucrarii de executat.

2.2. Procedurile tehnice de

Persoana supusa evaluarii
demonstreaza ca stie si
intelege:

- Criterii i reglementari
nationale privind asigurarea
calitatii;

- Prevederile din Procedurile
Sistemului de Management al
Calitatii (SMC) implementat
in unitate sau ale Normelor
interne calitate;

- Proceduri de lucru, proceduri
de control, tehnologie de lucru
etc.;

- Proceduri tehnice de
asigurare a calitatii;

- Actiunile preventive si
corective specifice locului de
munca, prevazute in SMC sau
in Normele interne de calitate.

- Cerintele de calitate sunt
identificate cu atentie si
responsabilitate.

- Procedurile tehnice de calitate
sunt aplicate cu
responsabilitate.

- Verificarea calitatii lucrarilor
executate se realizeaza cu
responsabilitate.

- Verificarea calitatii lucrarilor
se realizeaza cu exigenta si
atentie.

- Eventualele neconformitati
constatate sunt remediate cu
promptitudine si
responsabilitate.
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asigurare a calitatii sunt
aplicate permanent, pe intreaga
derulare a lucrérilor, In vederea
asigurarii cerintelor de calitate
specifice acestora.

2.3. Procedurile tehnice de
asigurare a calitatii lucrarilor
sunt aplicate respectand
precizarile din documentatia
tehnica specifica

3. Controleaza calitatea
lucrarilor executate

3.1 Verificarea calitatii
lucrérilor executate se
realizeaza pe toate operatiile.
3.2. Caracteristicile tehnice ale
lucrarilor realizate sunt
verificate prin compararea a
calitatii executiei cu cerintele
de calitate impuse de
tehnologia de executie si
normele de calitate specifice.
3.3. Verificarea se realizeaza,
prin aplicarea metodelor
adecvate tipului de lucrare
executata si caracteristicilor
tehnice urmarite.

3.4. Verificarea calitatii
lucrarilor executate se
realizeaza, utilizand corect
tehnicile specifice IT.

4. Remediaza
neconformitatile constatate

4.1. Neconformitatile constatate
sunt remediate permanent, pe
parcursul derularii lucrarilor.
4.2. Neconformitatile sunt
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eliminate prin inlaturarea
cauzelor care le genereaza.
4.3. Lucrarile executate
indeplinesc conditiile de
calitate impuse de normele de
calitate specifice.

Gama de variabile:

Cerinte de calitate: caiete de sarcini, norme interne, criterii $i reglementari interne, criterii i reglementari nationale, standarde
tehnice, alte specificatii.

Tipul lucrarii de executat: identificarea cerintelor de calitate, aplicarea procedurilor tehnice de asigurare a calitatii, verificarea
calitatii lucrarilor executate, remedierea neconformitatilor constatate.

Documentatia tehnica specifica: proceduri de lucru, proceduri de control, tehnologie de lucru, specificatii tehnice etc.
Calitatea executiei se refera la: Functionarea echipamentelor IT&C la parametrii specificati in figsele tehnice ale acestora
Metode de verificare a calitatii executiei: prin teste asupra parametrilor de functionare a echipamentelor IT&C

Dispozitive / verificatoare pentru controlul si verificarea calititii lucrarilor efectuate: aparate de masura si control specifice
activitatilor din domeniul IT&C, produse software pentru testare si benchmark etc.

Cauze care genereaza defecte: componente si subansamble electronice necorespunzatoare, nerespectarea tehnologiei de lucru,
documentatie incompleta, scule necorespunzatoare, diverse erori umane etc.

Tehnici de evaluare recomandate:

- la locul de munca;
- simularile nu sunt considerate ca fiind acceptabile pentru producerea dovezilor referitoare la aceasta unitate de competenta.

- Observarea directa in conditii de munca reale
- Rapoarte din partea altor persoane.

- Test oral

- Test scris
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Titlul unitatii
ANALIZAREA CERINTELOR SISTEMULUI
(unitate specifica 1)

Coduri de referinta

Descrierea unitdtii de competenta

NIVELUL UNITATII

Unitatea cuprinde cunostintele si deprinderile necesare pentru planificarea aplicatiei web in scopul obtinerii 3
unei imagini de ansamblu asupra obiectivelor aplicatiei si tehnologiilor necesare.

Elemente de | Criteriile de realizare din |Criteriile de realizare din punctul de|Criteriile de realizare din punctul de
competenta punctul de vedere al|vedere al cunostintelor necesare vedere al atitudinilor necesare
deprinderilor practice
necesare
1.Defineste 1.1.0biectivele sunt definite | Persoana supusa evaluarii demonstreaza ca Definirea obiectivelor aplicatiei
obiectivele in functie de cerintele stie si intelege: web se face clar si intuituiv.

aplicatiei web

clientului.

1.2. Obiectivele sunt definite
pe baza analizei si sintetizarii
informatiilor primite de la
client.

1.3.Obiectivele sunt definite
in functie de tipul de site
web.

2.Stabileste
structura de
ansamblu a
aplicatiei web

2.1.Structura de ansamblu
este stabilita prin respectarea
cerintelor in vigoare

2.2. Structura de ansamblu
este stabilita pe baza
specificatiilor tehnice.

3.Elaboreaza
specificatiile

3.1. Specificatiile tehnice
sunt elaborate conform cu

cerintele clientului

informatiile primite de la client
sisteme de operare

tipuri de site-uri web

cerinte in vigoare

tehnologii software

tehnologii hardware

structuri de ansamblu
arhitectura software

browsere web

specificatii tehnice:

sisteme de gestiune a bazelor de
date

componente generice

suporturi de stocare

Stabilirea structurii de ansamblu a
aplicatiei web se face cu precizie,
cu atentie la detalii

Elaborarea specificatiilor tehnice
se face cu acuratete

Alegerea suportului se face cu
discernamant
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tehnice structura de ansamblu.

4.Alege suportul de | 4.1.Suportul de stocare este
stocare pentru ales in functie de structura
bazele de date bazei de date si de
caracteristicile aplicatiei
4.2.Alegerea suportului de
stocare se face tinand cont de
portabilitate si extensibilitate

Gama de variabile:

Cerintele clientului: scopul aplicatiei, utilizatori {inta
Informaaii primite de la client: mod de accesare, scenarii de funcaionare, tipul de informatie stocata, tipuri de operatii permise, frecventa
operatiilor, modul de administrare a datelor, etc.
Sisteme de operare: Windows Vista, Windows Xp, Linux Red Hat
Tipuri de site-uri web: de cautare, tematice, generale, tip portal, independente, parte a unei colectii de site-uri, etc.
Cerinte 1n vigoare: standarde, instructiuni de lucru, manual de utilizare, norme de lucru, norme de calitate, documentatia aplicatiei
Tehnologii software: design patterns, web design, scripting, server-oriented (php, asp), ajax, flash, etc.
Tehnologii hardware: functionarea retelelor, servere, domenii de internet
Structuri de andamblu:
- tipuri de formatare a informatiei
- arborescente, ierarhii
- colectii de obiecte
- meniuri / functionalitati
Arhitectura software: crearea schemei aplicatiei, design module pe functionalitati, interconectare componente
Suporturi de stocare:
- discuri / memorii
- servere: locale, distribuite
- internet
- intranet: module independete, inglobare in intranet largit/exterior
Browsere web: Mozilla, Internet Explorer, Opera
Specificatii tehnice: pe ce servere vor fi stocate datele, unde vor fi tinute paginile web, ce fel de browsere sunt agreate, cum se va face
actualizarea, ce facilitati sunt oferite utilizatorilor, cati utilizatori trebuie sa suporte sistemul, cate cereri de regasire/actualizare trebuie sa
suporte sistemul
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Sisteme de gestiune a bazelor de date: Oracle, Informix, SqlServer, MySql
Componente generice: clase, obiecte, interfete, alte componente

Tehnici de evaluare recomandate:

- la locul de munca;
— Teoretice:
- test oral
- test scris
— Practice:
- observarea directa in conditii de munca reale
- observarea directa in conditii de munca simulate
— Portofoliu de lucrari
Rapoarte de la terti
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Titlul unitatii
DEZVOLTAREA APLICATIEI WEB
(unitate specifica 2)

Coduri de referinta

Descrierea unitdtii de competenta

NIVELUL UNITATII

Unitatea cuprinde cunostintele si deprinderile necesare pentru dezvoltarea aplicatiei web cu ajutorul limbajelor 3

de programare.

Elemente de | Criteriile de realizare din

competenta punctul de
deprinderilor practice
necesare

Criteriile de realizare din punctul de

al | vedere al cunostintelor necesare

Criteriile de realizare din punctul de
vedere al atitudinilor necesare

1. Stabileste

1.1. Procesele functionale ale

procesele aplicatiei sunt stabilite pe
functionale ale baza arhitecturii aplicatiei .
aplicatiei web .

1.2. Procesele functionale ale | o
aplicatiei sunt stabilite pe
baza specificatiilor tehnice.

2. Stabileste
cerintele tehnice
hardware si
software
aplicatiei

2.1. Cerintele tehnice
hardware si software sunt
stabilite in conformitate cu
specificatiile tehnice ale

2.2. Cerintele tehnice
hardware si software sunt
stabilite in conformitate cu
echipamentele de lucru
folosite pentru retele

3. Stabileste

3.1. Protocoalele de

Persoana supusa evaludrii demonstreaza ca
stie si Intelege:

arhitecturi software

specificatii tehnice

procese functionale din cadrul
aplicatiilor web

tehnologii specifice web
tehnologiile web fundamentale
echipamente de lucru pentru retele
limbaje de programare

medii si platforme de dezvoltare ale
aplicatiilor web

tehnologii hardware

tehnologii software

browsere web

sisteme de stocare

conceptul de baza al bazelor de date

e Stabilirea proceselor functionale ale
aplicatiei se face cu atentie

o Stabilirea cerintelor hardware si
software se face cu discernamant

e Stabilirea protocoalelor de
comunicare se face cu rigurozitate

e Stabilirea structurii bazelor de date
se face cu atentie

e Stabilirea programului sau
limbajului de programare se face cu
operatrivitate
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protocoalele de comunicatie sunt stabilite pe relationale sau obiectuale, lucrul cu

comunicatie baza cerintelor in vigoare baze de date

4. Stabileste 4.1. Structura bazelor de date e cerinte in vigoare
structura bazelor de | este stabilita in conformitate

date cu sistemul de gestiune a

bazelor de date ales

5. Alege programul |5.1. Programul sau limbajul
sau limbajul de de programare este ales
programare tinand cont de structura bazei
de date si portabilitate

Gama de variabile:

Arhitecturi software: schema aplicatiei, design module pe functionalitati, interconectare componente
Specificatii tehnice: pe ce servere vor fi stocate datele, unde vor fi tinute paginile web, ce fel de browsere sunt agreate, cum se va face
Echipamente de lucru pentru retele: servere, switch, cablu, calculatoare
Limbaje de programare: php, html, java, java script, shell, asp
Tehnologii web fundamentale: HTML, CSS
Tehnologii specifice web: Active Server Pages, Java Server Pages, PHP
Baze de date relationale: DB2, Informix, MySQL, Oracle
Tehnologii software: design patterns, web design, scripting, server-oriented (php, asp), ajax, flash etc.
Tehnologii hardware: functionarea retelelor, servere, domenii de internet
Browsere web: Mozilla, Internet Explorer, Opera
Suporturi de stocare:
- discuri / memorii
- servere: locale, distribuite
- internet
- intranet: module independete, inglobare in intranet largit/exterior
Cerinte in vigoare: standarde, instructiuni de lucru, manual de utilizare, norme de lucru, norme de calitate, documentatia aplicatiei

Tehnici de evaluare recomandate:

- la locul de munca;
— Teoretice:
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- test oral

- test scris
— Practice:

- observarea directa in conditii de munca reale

- observarea directa in conditii de munca simulate
— Portofoliu de lucrari
— Rapoarte de la terti
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Titlul unitatii
REALIZAREA MODELULUI EXPERIMENTAL
(unitate specifica 3)

Coduri de referinta

Descrierea unitdtii de competenta

NIVELUL UNITATII

Unitatea cuprinde cunostintele si deprinderile necesare pentru realizarea modelului experimental in scopul 3

verificarii functionalitatii aplicatiei.

Elemente de

competenta punctul de
deprinderilor

necesare

Criteriile de realizare din

vedere al
practice

Criteriile de realizare din punctul de
vedere al cunostintelor necesare

Criteriile de realizare din punctul de
vedere al atitudinilor necesare

1. Elaboreaza
continutul paginilor
web

multimedia

1.1. Continutul paginilor
web este elaborat folosind
limbajele de programare

1.2. Continutul este elaborat
prin utilizarea sistemului de
gestiune a bazelor de date
1.3. Consinutul este elaborat
prin adaugare de continut

1.4.Continutul paginilor web
este elaborat tinand cont de
usurinta in exploatare,
portabilitate si extensibilitate

2. Executa
conectarea la
bazele de date

2.1. Conectarea la bazele de
date este executata pe baza
cerintelor 1n vigoare.

3. Publica aplicatia
pe un server de

3.1. Aplicatia este publicata
pe un server de web prin

Persoana supusa evaluarii demonstreaza ca
stie si Intelege:

limbaje de programare

proceduri de configurare a
serverelor web

sisteme de gestiune a bazelor de
date

continut multimedia

algoritmi de programare

limbaje de programare

cerinte in vigoare

tehnologii web

metode de conectare si accesare a
diferitelor baze de date
tehnologii hardware

tehnologii software

e Elaborarea continutului
paginilor web se face cu atentie

e Realizarea conectarii la bazele
de date se face cu discernamant

e Publicarea aplicatiei pe un
server de web se face cu
operativitate

SO IT 8, pagina 20 din 26




web utilizarea de software si
hardware performant

Gama de variabile:

Limbaje de programare: php, html, java, java script, shell, asp

Proceduri de configurare a serverelor web: firewalls, proxy, conturi administrator/utilizatori etc.

Sisteme de gestiune a bazelor de date: Oracle, Informix, SqlServer, MySql

Metode de conectare si accesare a diferitelor baze de date: JDBC, ODBC

Continut multimedia: imagini, video

Tehnologii software: design patterns, web design, scripting, server-oriented (php, asp), ajax, flash etc.

Tehnologii hardware: functionarea retelelor, servere, domenii de internet

Cerinte 1n vigoare: standarde, instructiuni de lucru, manual de utilizare, norme de lucru, norme de calitate, documentatia aplicatiei
Tehnologii web fundamentale: HTML, CSS

Tehnologii specifice web: Active Server Pages, Java Server Pages, PHP

Tehnici de evaluare recomandate:

- la locul de munca;
Teoretice:
- test oral
- test scris
Practice:
- observarea directa in conditii de munca reale
- observarea directa in conditii de munca simulate
Portofoliu de lucrari
Rapoarte de la terti
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Titlul unitatii
TESTAREA APLICATIEI WEB
(unitate specifica 4)

Coduri de referinta

NIVELUL UNITATII

Descrierea unitatii de competenta
Unitatea cuprinde cunostintele si deprinderile necesare pentru testarea aplicatiei web in vederea depistarii unor 3
disfunctionalitati
Elemente de | Criteriile de realizare din |Criteriile de realizare din punctul de|Criteriile de realizare din punctul de
competenta punctul de vedere al|vedere al cunostintelor necesare vedere al atitudinilor necesare

deprinderilor practice

necesare
1. Verifica 1.1. Functionalitatea Persoana supusa evaluarii demonstreaza ca e Testarea functionalitatii aplicatiei
functionalitatea aplicatiei este testata pe stie si intelege: se face cu responsabilitate
aplicatiei diferite tipuri de browsere o diferentele fundamentale dintre

1.2. Functionalitatea
aplicatiei este testata pe baza
cazurilor de test

1.3. Functionalitatea
aplicatiei este testata cu date
reale furnizate de client

2. Identifica
disfunctionalitatile

2.1. Disfunctionalitatile
aparute 1n rularea aplicatiei
sunt identificate cu ajutorul
tehnicilor de monitorizare
2.2. Disfunctionalitatile
aparute 1n rularea aplicatiei
sunt identificate conform

diferitele tipuri de browsere web
(configurare, performante)
procesul de testare software
tehnici de monitorizare
caracteristicile serverelor web
procesul de raportare a
disfunctionalitatilor

o Identificarea disfunctionalitatilor
in rularea aplicatiei se face cu
operativitate, atentie si
promptitudine

e Raportarea disfunctionalitatilor se
face cu precizie

e Corectarea disfunctionalitatilor se
face cu atentie
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procedurilor

2.3. Disfunctionalitatile
aparute in rularea aplicatiei
sunt identificate prin
marcarea in aplicatii de bug
tracking

2.4 Disfunctionalitatile sunt
raportate departamentului de
suport prin intermediul unor
aplicatii software de uz
intern sau prin corespondenta
tip e-mail

3. Corecteaza 3.1. Disfunctionalitatile sunt
disfunctionalitatile |corectate conform cerintelor
in vigoare.

Gama de variabile:

Tipuri de browsere: Mozilla, Internet Explorer, Opera

Proceduri de testare: folosirea fiselor de test, raportarea erorilor

Tehnici de monitorizare: urmarirea functionalitatii pe tipuri de optiuni utilizator, urmarirea performantelor in unitate de timp
Caracteristici servere web: performante, restrictii, timpi de raspuns

Cerinte 1n vigoare: standarde, instructiuni de lucru, manual de utilizare, norme de lucru, norme de calitate, documentatia aplicatiei

Tipuri de disfunctionalitati: aplicatia nu functioneaza conform cerintelor, aplicatia raspunde cu intarziere interactiunii cu utilizatorul sau
cererilor de regasire a datelor, exista scenarii de functionalitate pe care aplicatia le trateaza incomplet, conexiunile la retea au fluctuatii,
supraincarcarea fluxului de date transmis prin retea duce la blocarea aplicatiei, conexiunea la baza de date nu functioneaza.

Tipuri de aplicatii de bug tracking: Bugzilla (Quality Assurance), BugBuddy (permite raportare complexd), FogBugz (permite
monitorizarea pe prioritati), Mantis

Tehnici de evaluare recomandate:

- la locul de muncai;
— Teoretice:
- test oral
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- test scris
— Practice:

- observarea directa in conditii de munca reale

- observarea directa in conditii de munca simulate
— Portofoliu de lucrari
— Rapoarte de la terti
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Titlul unitatii
IMPLEMENTAREA APLICATIEI WEB
(unitate specifica 5)

Coduri de referinta

NIVELUL UNITATII
Descrierea unitdtii de competenta
Unitatea cuprinde cunostinte si deprinderi necesare pentru implementarea aplicatiei web in vederea utilizarii. 3
Elemente de | Criteriile de realizare din|Criteriile de realizare din punctul de|Criteriile de realizare din punctul de
competenta punctul de vedere al|vedere al cunostintelor necesare vedere al atitudinilor necesare
deprinderilor practice
necesare

1. Configureaza
platformele
hardware si
software

1.1. Platformele sunt
configurate conform
cerintelor 1n vigoare

2. Creaza baza de
date

2.1. Baza de date este creata
pe baza datelor reale
furnizate da client

3. Instaleaza
aplicatia

3.1. Aplicatia este instalata
prin respectarea procedurilor
de lucru

3.1 Aplicatia este instalata
prin integrarea documentatiei
si a manualului de
functionare

4. Stabileste
setarile de
functionare

4.1. Setarile de functionare
sunt stabilite conform
contextului de lucru

4.2. Setarile de functionare
sunt realizate prin

Persoana supusa evaluarii demonstreaza ca
stie si intelege:

configurarea serverelor: web, de
aplicatie, de baze de date

instalare pachete software, scripting
rularea programelor de instalare tip
setup

e proceduri de dezarhivare pachete
e instalare documentatic

metode de acces a diferitelor baze de
date
configurare parametrii de pornire

e Configurarea pltaformelor
software se face cu precizie

e C(Crearea bazei de date este face cu
atentie

¢ Instalarea aplicatiei se face cu
operativitate

e Stabilirea setarilor de functionare
se face cu precizie
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configurarea parametrilor de
pornire

Gama de variabile:

Configurarea serverelor web: conexiuni, DNS, proxy, firewall, conturi

Instalare pachete software si scripting: decompresie pachete, instalare, configurare, lansare n executie a scripturilor

Metode de acces la bazele de date: configurare conexiuni la baza de date pe servere, mod de acces, pornire si configurare SGBD etc.
Configrure parametrii de pornire: in fisiere de lansare n executie a aplicatiei (exemplu: fisiere XML configurate conform contextului de
lucru)

Cerinte in vigoare: standarde, instructiuni de lucru, manual de utilizare, norme de lucru, norme de calitate, documentatia aplicatiei

Tehnici de evaluare recomandate:

- la locul de munci;
Teoretice:
- test oral
- test scris
Practice:
- observarea directa in conditii de munca reale
- observarea directa in conditii de munca simulate
Portofoliu de lucrari
Rapoarte de la terti
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Titlul calificarii: Codul
DEZVOLTATOR WEB

Nivelul calificarii 3

Unitatile obligatorii (specifice) Codul Nivel Credite

Planificarea aplicatiei web 3

Dezvoltarea aplicatiei web

Realizarea modelului experimental

Testarea aplicatiei web

W | W | W[ W

Implementarea aplicatiei de web pe server-ul de productie

Unitatile obligatorii (generale)

Aplicarea prevederilor legale referitoare la sandtatea si 2
securitatea Tn munca si In domeniul situatiilor de urgenta

Aplicarea normelor de protectie a mediului 2

Aplicarea procedurilor de calitate 2

Unitatile obligatorii (cheie)

Comunicare in limba oficiala

Comunicare in limbi straine

Competente de baza Tn matematica, stiinta si tehnologie

Competente informatice

Competenta de a invata

[NST I NS I O RN I \O I B O T I\

Competente sociale si civice

Scopul si motivatia calificarii

Ocupatia se regaseste in organigrama firmelor de IT sa se refera la activitatea de dezvoltare
software prin care se realizeaza o aplicatie web (site, portal, blog). Activitatea implica probleme
specifice de dezvoltare detaliata a cerintelor tehnice pentru aplicatia web, ca de exemplu:
protocoale, limbaje de programare, sisteme software si hardware. Pe piata muncii exista numeroase
cereri pentru personae care detin competente cuprinse in asceasta calificare.

Cunostinte necesare in prealabil

Persoana care doreste sa devina Dezvoltator web trebuie sa fie absolventa de liceu si sa aiba
cunostinte hardware: retele, servere, internet, software: baze de date, limbaje de programare, s
cunoasca sisteme de operare: Windows, Linux

Pe nivel superior poate accesa calificdrile ,,programator WEB, programator”.
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Explicarea regulilor calificarii in relatie cu alte unitati de competenta

O persoana poate obtine un certificat de calificare ca Dezvoltator web daca intruneste in intregime
cerintele calificarii. Unitatile de competenta specifice se vor evalua si certifica numai impreuna cu
unitatile de competenta generale pentru obtinerea calificarii.

Comparabilitatea internationala

Web Developer

Cerintele legislative specifice

Documente eliberate de Organisme de reglementare
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